Rainer Daiss
Geboren am 19.12.1972 in Bdblingen
Familienstand : ledig
Nationalitat : deutsch

GlockenturmstralRe 8
71229 Leonberg

Mobil : 0177 20 37 100
eMail : daiss@web.de

Berufserfahrung
11/2025 - IT-Customer Support
Heidler Strichcode GmbH
04/2024 11/2025 Mitarbeiter IT-Helpdesk / IT-Support

First- und Second Level Support

Gottlieb Binder GmbH&Co0.KG
07/2022 03/2024 Mitarbeiter IT Support

First- und Second Level Support

Blocher Partners GmbH

01/2014 06/2022 Knorr-Bremse Services GmbH IT-Support & Operations
Professional im Bereich First und Second Level Support
05/2013 12/2013 Knorr-Bremse Services GmbH im Einsatz bis zur

Ubernahme bei Fa. Hays als IT-Support & Operations
Professional, im Bereich First- und Second Level Support

08/2009 05/2013 Thyssen Krupp AG — IT-Support bei Fa. HP CDS AG,
Fa. Comline AG im Bereich Client Support, MS Office
Support

12/2004 08/2009 Daimler AG — IT-Support im Einsatz uber Firma Aicor IT,

Firma GFZ Zeitarbeit, Firma HP CDS AG im Bereich
EDV-Technik, Network Control, Client Support, MS
Office Support

04/2002 12/2004 Firma Daimler AG als KFZ-Monteur
10/1998 03/2002 Firma CHT R. Beitlich GmbH als Chemikant
06/1996 05/1998 Firma Orochemie als Chemikant

Bildungsweg

03/1995 03/1996 Zivildienst
Fa. Gemeinnutzige Wohn& Werkstétten
09/1991 02/1995 Ausbildung Chemikant

Fa. Haka Werk Schlotz GmbH

Weitere Qualifikationen

Sprachen Deutsch (Muttersprache)
Englisch (Kenntnisstand gut)
Forbildung&Schulungen ITIL v3 Zertifizierung

Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz Zertifizierung
Qualitatsmanagement Schulungen

Fihrerschein KFZ Fuhrerschein B, C1, BE, C1E, CE, A1, M, L
Gabelstaplerschein (1995)

Interessen

Hobbys& Interessen Fotografie, Kunst, Reisen, Wandern, Tauchen, Motorrad
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